
VUKAVAR d,s,a"

f TANIEA POELOVNE CITUPE E/{2MATRANS"NOV/{
Vinkovadka 50, Vukovar

Na temelju dlanka 2I. stavka 1. u svezi s dlankom 20. stavkom 1. tgdkom L Zakona o
zaltiti prijavitelja nepravilnosti (NN 46122) predsjednik uprave eazmatrans Vukovar
d.o.o., Vukovar, Vinkovadka 50 donio je dana 24. svibnja2022. slijededi:

PRAVILNIK
O POSTUPKU UNUTARNJEG PRIJAVLJIVANJA NEPRAVILNOSTI I

IMENOVANJA POVJERLJIVE OSOBE I
NJEZINA ZAMJENIKA

I OPEE ODRE,DBE

Clanak 1.

Ovim Pravilnikom ureduje se:

1. postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti u eazmatrans Vukovar
d.o.o., Vukovar (u daljnjem tekstu: Poslodavac),

2. imenovanje povjerljive osobe i zamjenika povjerljive osobe poslodavca,
3. zaitita prijavitelja nepravilnosti, povjerljive osobe i zamjenika povjerljive

osobe te duvanje podataka zaprimljenih u prijavi nepravilnosti od neovlaStenog
otkrivanja.

Clanak2.
Nepravilnostima se smatraju radnje ili propusti koji su protupravni i odnose se na
podrudje primjene i propise navedene u dlanku 4. Zakona o zaStiti prijavitelja
nepravilnosti, ili su u suprotnosti s ciljem ili svrhom tih propisa.

Prijavitelj nepravilnosti je fizidka osoba koja prijavljuje ili javno rczotknva
nepravilnosti o kojima je saznalau svom radnom okruZenju.

Povezane osobe su:

a) pomagadi prij avitelj a nepravilnosti,
b) srodnici, kolege i sve druge osobe povezane s prijaviteljem nepravilnosti koje

bi mogle pretrpjeti osvetu u radnom okruZenju i
c) pravni subjekti u vlasniStvu prijavitelja nepravilnosti, za koje prijavitelji

nepravilnosti rade ili s kojima su prijavitelji na drugi nadin povezani u radnom
okruZenju.
Izrazi u ovom Zakonu koji imaju rodno znai,enje odnose se jednako na mu5ki i Zenski
rod.



II POSTUP.A.K UNUTARNJEG PRIJAVLJIVANJA NEPRAVILNOSTI

ilanak 3.

Unutamje prijavljivanje nepravilnosti je prijavljivanje nepravilnosti poslodavcu, a
postupak unutamjeg prijavljivanja nepravilnosti zapodinje dostavljanjem prijave
povjerljivoj osobi.

ilanak 4.
Prijava iz dlanka 3. ovog Pravilnika sadrZi podatke o prijavitelju nepravilnosti,
prijavljenom tijelu ili osobi te informacije o nepravilnostima.

Clanak 5.

Povjerljiva osoba dulna je zaprimiti prijavu iz dlanka 3. ovog Pravilnika i voditi
evidenciju o svakoj zaprimljenoj prijavi nepravilnosti u skladu sa zahtjevima u
pogledu povjerljivosti predvidenim dlancima I4., 15, i 16. Zakona o za5titi prijavitelja
nepravilnosti.

Po primitku prijave iz dlarka 3. ovog Pravilnika povjerljiva osoba oformit 6e spis
predmeta koji pored prijave sadrLava podatke o svim radnjama poduzetim tijekom
postupka.

Spisi predmeta iz prethodnog stavka ovog dlanka duvaju se u trajnom sukladno
nacionalnom pravu kojim je regulirana zaitita i obrada dokumentacije.

ilanak 6.

Prijava iz dlanka 3. ovog Pravilnika mole se podnijeti u pisanom obliku koji ukljuduje
svaki oblik komunikacije koji osigurava pisani zapis ili u usmenom obliku putem
telefona ili drugog sustava glasovnih poruka te, na zahtjev prijavitelja, fizidkim
sastankom u razuflrnom roku.

U sludaju podno5enja prijave telefonskim uredajem s mogu6noS6u pravljenja zvudnog
zaprsa ili drugim sustavom glasovnih poruka s moguinoS6u pravljenja zvudnog
zapisa, povjerljiva osoba ima pravo evidentirati usmenu prijavu, uz suglasnost
prijavitelja, na jedan od sljededih nadina:

a) zvudnim zapisom razgovorau trajnom i dostupnom obliku ili
b) potpunim i todnim prijepisom razgovora.

U sludaju podnoSenja prijave telefonskim uredajem bez mogudnosti pravljenja
zvudnog zapisa ili drugim sustavom glasovnih poruka bez moguinosti pravljenja
zvudnog zapisa, povjerljiva osoba ima pravo evidentirati usmenu prijavu u obliku
to dno g zapisa r azgov or a.

Ako prijavitelj zatraLi sastanak s povjerljivom osobom u svrhu podno5enja prijave,
povjerljiva osoba osigurava, uz suglasnost prijavitelja, vodenje potpune i todne
evidencije sa sastanka u trajnom i dostupnom obliku i ima pravo evidentirati sastanak:



(a) zvudnim zapisom razgovora u trajnom i dostupnom obliku ili
(b) todnim zapisnikom sa sastanka.

Povjerljiva osoba ponudit ie prijavitelju moguinost provjere i ispravka prijepisa
poziva iz stavka 2. ovoga dlanka, zapisnika razgovora iz stavka 3. ovoga dlanka i
zapisnika sa sastanka iz stavka 4. ovoga dlanka, kao i mogu6nost potvrde todnosti
PotPisom' 

cranakT.
Povj erlj iva osoba j e dulna

l. zapimiti prijavu nepravilnosti i potvrditi primitak prijave u roku od sedam
dana od dana primitka

2. bez odgode poduzeti radnje iz svoje nadleZnosti potrebne za zaltitu prijavitelja
nepravilnosti

3. poduzeti radnje radi ispitivanja nepravilnosti i dostaviti prijavitelju povratnu
informaciju o prijavi u pravilu u roku od 30 dana, ali ne duljem od 90 dana od dana
potvrde o primitku prijave ili ako potvrda nije poslana prijavitelju, nakon proteka
sedam dana od dana podno3enja prijave

4. bez odgode prijavu o nepravilnosti proslijediti tijelima ovla5tenim na
postupanje prema sadrZaju prijave, ako nepravilnost nije rijesena s poslodavcem

5, bez odgode pisanim putem obavijestiti prijavitelja nepravilnosti o ishodu
ispitivanja prijave

6. pisanim putem izvijestiti nadleZno tijelo za vanjsko prijavljivanje nepravilnosti
o zaprimljenim prijavama i ishodu postupanja u roku od 30 dana od dana odludivanja
o prijavi .

7. duvati identitet prijavitelja nepravilnosti i podatke zaprimljene u prijavi od
neovla5tenog otkrivanja odnosno objave drugim osobama, osim ako to nije suprotno
posebnom zakonu

8. pruZiti jasne i lako dostupne informacije o postupcima za podno5enje prijave
nadleZnom ttjelu za vanjsko prijavljivanje i, prema potrebi, institucijama, tijelima,
uredima ili agencijama Europske unije nadlelnim za postupanje po sadrZaju prijave
nepravilnosti.

Povjerljiva osoba je duLna prilikom obrade osobnih podataka pridrlavati se propisa
Europske unije i nacionalnih propisa kojima se regulira zaitita osobnih podataka te
prikupljati iskljudivo osobne podatke koji su relevantni za postupanje s odredenom
prijavom.

Povjerljiva osoba i njezin zamjenik moraju svoje duZnosti obavlj ati zakonito i
savjesno i ne smiju zlouporabiti svoje ovlasti na Stetu prijavitelja nepravilnosti.

Clanak 8.

Ukoliko prijavu nepravilnosti zaprimi osoba koja nije nadleZna za postupanje po
prijavi nepravilnosti, ista ju je duZna bez odgode ibezizmjena proslijediti povjerljivoj
osobi uz zaStitu identiteta prijavitelja nepravilnosti i povjerljivosti podataka izprijave,



III IMENOVANJE.POVJERLJIVE OSOBE I ZANI4JF-NIKA POVJERLJIVE
OSOBE

elanak 9.

Povjerljivu osobu injezinazamjenika imenuje poslodavac na prijedlog Sindikata.

Iznimno od prethodnog stavka ovog dlanka poslodavac 6e imepovati povjerljivu
osobu i njezina zamjenika bez prijedloga Sindikata ako takav prijedlog nije dan.

Imenovanu povjerljivu osobu i njezina zamjenika poslodavac 6e razrijeiiti bez
odgadanja na temelju prijedloga Sindikata.

Poslodavac 6e pokrenuti postupak za imenovanje povjerljive osobe i njezina
zamjenika najkasnije u roku od 30 dana od razrjeSenja povjerljive osobe i njezina
zamjenika.

Do donoSenja odluke o imenovanju nove povjerljive osobe, poslove povjerljive osobe
obavlja njezin zamjenik, osim ako okolnosti upuduju na to da je potrebno imenovati
tredu osobu da privremeno obavlja poslove povjerljive osobe.

Povjerljiva osoba i njezin zamjenik moraju dati pisanu suglasnost za imenovanje.

IV ZASTITA POVJERLJIVE OSOBE I ZAMJENIKA POVJERLJIVE OSOBE

ilanak t0.
Poslodavac ne smije povjerljivu osobu ili njegovog zamjenika staviti u nepovoljniji
poloZaj niti smije utjecati ili poku5ati utjecati na njihovo postupanje prilikom
poduzimanj aradnji iz njihove nadleZnosti.

Svi radnici duZni su suradivati s povjerljivom osobom i njezinim zamjenikom i
dostavljati istima podatke potrebne u svrhu ispitivanje prijave.

Sprjedavanje povjerljive osobe i njezinog zamjenika u provodenju postupka
utvrdivanja nepravilnosti predstavlja osobito teSku povredu obveze izradnog odnosa.

Poslodavac se ne smije osvedivati, poku5ati osve6ivati ili prijetiti osvetom povjerljivoj
osobi ili njezinu zamjeniku zbog prijavljivanja nepravilnosti odnosno javnog
razotl<rivanja.

V ZASTITA PRIJAVITELJA NEPRAVILNOSTI I POVEZANIH OSOBA I
Tuv,q.N.Tn PODATAKA ZAPRIMLJENIH U PRIJAVI NEPRAVILNO STI

elanak 11.

Postupak zaltite prijavitelja nepravilnosti zapodinje dostavljanjem prijave
nepravilnosti i provodi se sukladno Zakonu o za5titi prijavitelja nepravilnosti.



Povjerljiva osoba ie poduzeti ,u" .,.ru"r13,TJ,?;ore mjere u svrhu zattiteprijavitelja
nepravilnosti od Stetne radnje te 6e poduzeti nuLne mjere radi zaustavljanja Stetnih
radnji i otklanjanja njihovih posljedica.

Identitet prijavitelja odnosno podaci na osnovi kojih se mole otkriti njegov identitet te
drugi podaci koji su navedeni u prijavi dostupni su iskljudivo osobama zaduLenim za
primanje i obradu prijava nepravilnosti i moraju ostati za5ti6eni, osilm ako prijavitelj
nepravilnosti pristane na otkrivanje tih podataka.

Iznimno od prethodnog stavka ovog dlanka identitet prijavitelja odnosno podaci na
osnovi koji se moLe otkriti njihov identitet te drugi podaci koji su navedeni u prijavi
nepravilnosti mogu se otkriti sukladno dlanku 14. stavku 2. i 3. Zakona o za5titi
prij avitelj a nepravilnosti.

Odredbe stavka 2. ovoga dlanka koje s odnose na zaltrtu identiteta prijavitelja
primjenjuju se i na za5titu identiteta prijavljenih osoba i povezanih osoba.

Poslodavac se ne smije osvedivati, pokuSati osve6ivati ili prijetiti osvetom prijavitelju
nepravilnosti ili povezanoj osobi zbog prijavljivanja nepravilnosti odnosno javnog
razotl<rivarla.

Clanak 13.
Osoba kojoj prijavitelj nepravilnosti prijavi nepravilnosti te svaka druga osoba koja
sudjeluje u postupku koji se provodi po prijavi duLnaje Stititi podatke koje sazna rz
prijave i ne smije ih koristiti ili otkrivati u druge svrhe osim onih koje su potrebne za
ispravno daljnj e postupanj e.

elanak 14.
Povezana osoba ima pravo na zaltitu kao prijavitelj nepravilnosti ako
vjerojatnim da je prema njoj poku5ana osveta, ili joj se prijetilo osvetom
povezanosti s prij avitelj em nepravilnosti.

elanak 15.
Poslodavac duva podatke zaprimljene u prijavi od neovla5tenog otkrivanja,
ukoliko isto nije suprotno zakonu.

V PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

elanak 16.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom objave na oglasnoj plodi poslodavca.

Predsjedni
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R d,o.o

VUKOVAR, Vi cka 50

Ovaj Pravilnik objavljen je na oglasnoj plodi Poslodavcadana24. svibnja 2022.


